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Вокруг бухгалтерии Персональные данные 

За какие ошибки в работе с персданными штрафуют 
компании и ИП

Нарушение Штраф

Обработали данные третьих лиц без их согла-
сия. Например, работник дал согласие на обра-
ботку и указал сведения о родственниках в боль-
шем объеме, чем указано в карточке № Т-2. 
В таком случае компания должна взять согласие 
на обработку персданных у родственников, ина-
че грозит штраф

Для ИП — от 10 000 до 20 000 руб.,
для компаний — от 60 000 до 100 000 руб. 
(ч. 1 ст. 13.11 КоАП)

Обработали персданные без письменного согла-
сия физлица либо в форме согласия есть неточ-
ности или условия, которые нарушают Закон 
о персданных

Для ИП — от 20 000 до 40 000 руб.,
для компаний — от 30 000 до 150 000 руб. 
(ч. 2 ст. 13.11 КоАП)

Не опубликовали политику компании по обра-
ботке персданных для неограниченного доступа. 
Например, на сайте компании

Для ИП — от 10 000 до 20 000 руб.,
для компаний — от 30 000 до 60 000 руб. 
(ч. 3 ст. 13.11 КоАП)

Не сообщили человеку информацию, касаю-
щуюся обработки его персданных. Например, 
сведения о том, кто из третьих лиц имеет доступ 
к его данным

Для ИП — от 20 000 до 30 000 руб.,
для компаний — от 40 000 до 80 000 руб.
(ч. 4 ст. 13.11 КоАП)

Не уточнили, не заблокировали или не унич-
тожили персданные по запросу физлица, если 
данные — неполные, неточные, устарели, неза-
конно получены или не относятся к целям обра-
ботки

Для ИП — от 20 000 до 40 000 руб.,
для компаний — от 50 000 до 90 000 руб. 
(ч. 5 ст. 13.11 КоАП)

Допустили утечку персданных, если использова-
ли неавтоматизированную обработку персдан-
ных

Для ИП — от 20 000 до 40 000 руб.,
для компаний — от 50 000 до 100 000 руб. 
(ч. 6 ст. 13.11 КоАП)

Не представили информацию, запрошенную 
Роскомнадзором, либо не подали уведомление 
о начале обработки персданных

Для ИП — от 300 до 500 руб.,
для компаний — от 3000 до 5000 руб. 
(ст. 19.7 КоАП)

Не выполнили в срок предписание Роскомнадзо-
ра об устранении нарушений

Для ИП — от 1000 до 2000 руб.,
для компаний — от 10 000 до 20 000 руб.
(ч. 1 ст. 19.5 КоАП)
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