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ему для освоения, какую форму обучения предпочитает. Образец 
листа-опросника для ваших коллег.→98

В нашем экспресс-опроснике 6 и больше баллов указывают на нали-
чие у сотрудника потребности в дополнительном обучении. Менее 
4 баллов — на явное нежелание учиться. По результатам опроса как 
раз и увидите, кто из сотрудников имеет наибольшую мотивацию 
к учебе, какие профессиональные навыки и знания интересны для 
освоения, какая форма обучения подходит.

Способ 2. Наблюдайте. Потребность в обучении и готовность 
учиться видны по поведению сотрудника. Отмечайте в чек-листе 
(выше) признаки, замеченные в поведении коллег, — некоторые 
очевидны, другие не такие явные.

Если признаки из чек-листа у вашего коллеги есть, значит, он стре-
мится к дополнительному обучению. Обычно такие специалисты 
хотят учиться не для галочки, а для того, чтобы действительно при-
обрести новые знания и навыки.

Способ 3. Проведите аудит личного дела. Подсказки о потреб-
ности в обучении можно найти в карьерной траектории сотрудника. 
На этот случай вам пригодится еще один чек-лист.→100 Отметьте 
в нем, что характерно для человека, который подпал под такой аудит.

Чек-лист 1. Признаки в поведении, которые укажут: бухгалтер 
заинтересован учиться

Проявляет профессиональные интересы: читает по работе, чему-то сам, без принужде-
ния обучается.

Быстро запоминает и начинает пробовать новые способы выполнения рабочих дейст-
вий, о которых услышал от других или прочитал: внедряет, инвестирует в работу то, 
чему научился.

Любит анализировать работу, обсуждать, дискутировать, рассказывать о профессио-
нальных находках.

Прямо говорит о желании учиться, делится положительными отзывами о своем обуче-
нии где-то.

Ищет способы улучшить качество выполнения профессиональных действий: быстрее, 
удобнее, эффективнее, без нервов.

Отличается любознательностью.
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