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1. НАЗНАЧЕНИЕ 
 

Настоящая инструкция определяет единый порядок проведения текущей и генеральной 
уборок помещений общего функционального назначения, санитарных зон. 

 

2. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ 
 

Требования настоящей инструкции распространяются на отделение централизованной 
службы уборки. 

 

3. НОРМАТИВНЫЕ ССЫЛКИ 
 

Настоящая инструкция разработана на основании рекомендаций: 
СанПиН 2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осу-

ществляющим медицинскую деятельность». 
СанПиН 3.5.1378-03 Санитарно-эпидемиологические требования к организации и осу-

ществлению дезинфекционной деятельности. 
СанПиН 2.1.3684-21 «Санитарно-эпидемиологические требования к обращению с меди-

цинскими отходами». 
 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
 

Сотрудники отделения централизованной службы уборки, средний и младший медицин-
ский персонал клинических отделений должны знать и выполнять требования настоящей ин-
струкции.  

 

5. ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ 
 

5.1 Условные обозначения   

В таблице 1 представлены условные обозначения, используемые в настоящей инструк-
ции. 

 
 
Таблица 1 – Условные обозначения 

 

Обозначение Наименование обозначения 

 

Медицинский халат 

 

Медицинская шапочка 

 

Медицинский фартук/ клеенчатый фартук 

 

Медицинская маска 

 

Защитные медицинские очки/ щиток 

 

Медицинские перчатки 
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5.2 Условные сокращения  

МОП – это современная многоразовая моющая насадка, применяемая для мытья стен, 
потолков, окон, полов с покрытием различного вида и типа. 

 
5.3 Инструкция по проведению уборки с помощью МОПов включает в себя следующие 

процедуры: 

Алгоритм комплектации тележки 
Алгоритм уборки помещений класса А, Б (текущая уборка) 
Алгоритм уборки помещений класса А, Б (генеральная уборка) 
Алгоритм уборки помещений класса В, Г (текущая уборка) 
Алгоритм уборки помещений класса В, Г (генеральная уборка) 
Алгоритм уборки помещений класса В, Г рентген-диагностический кабинет (генеральная уборка) 
Алгоритм разбора тележки 

 

 
6. ОПИСАНИЕ ПРОЦЕДУР 
 
Инструкция по проведению уборки с помощью МОПов представлена в виде алгоритмов. 
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№ 
Что нужно сделать 
Наименование этапа 

Как нужно выполнить 
Ключевой аспект 

Фотография 

1 

Надеть средства  

индивидуальной  
защиты 

 Надеть следующие средства индивидуальной защиты: 
- шапочку; чистые перчатки; маску. 

 

2 

Укомплектовать  
тележку 
вспомогательным  
инвентарем 

 1.Закрепить ручки и держатели на тележке 
 * необходимое количество 

  

 2.Закрепить дополнительный инвентарь  
 - в том числе для уборки в труднодоступных местах 

 3.Закрепить мешки на раме тележки 
  - для использованных МОПов; 
  - для использованных салфеток,  
 *внутри текстильного мешка 

 
 

 4.Установить на поддон флаконы-распылители  
  - с дезинфицирующими средствами 
  - с моющими-дезодорирующими средствами 

3 
 

Подготовить: 
  - МОПы; 
  - салфетки 
  

 1.Выбрать необходимое количество МОПов и салфеток 
* В соответствии с участком и цветовой кодировкой  

  

 2.Уложить МОПы; в контейнеры согласно схеме (10л × 10шт.) 
  * ворсом внутрь, петелькой наверх к себе  
  * цвет ярлыка насадки идентичный с цветовой отметкой 
    на контейнере  

 3.Уложить салфетки в ведро согласно схеме (6л × 40шт.) 
  * ребром вверх 
  * цвет салфетки идентичный цветовой отметки на ведре 

 

4 
 

Залить дезинфици-
рующим раствором 
  - МОПы; 
  - салфетки 
 

 1.Залить МОПы дезинфицирующим раствором  
  *концентрация раствора регулируется с помощью авто-
матического дозирующего устройства         
 - заполнить мерный стакан раствором нужной концентрации  
 - накрыть перфорированным контейнером 
 - залить МОПы 
 * 8-образными перекрывающими движениями 
 - снять перфорированный контейнер  
 - накрыть контейнер крышкой на 10 мин 
 *Чтобы насадки равномерно пропитались 

 

 2.Залить салфетки дезинфицирующим раствором, 
 нужной концентрации 
- заполнить мерный стакан раствором нужной концентрации  
- залить салфетки  
* 8-образными перекрывающими движениями 
- накрыть ведро крышкой на 10 мин  

7 
Укомплектовать  
тележку МОПами и 
сафетками 

 1.Установить контейнеры с МОПами, ведра с салфетками  
 на тележку 

 

 
 2.Снять использованные перчатки и утилизировать  
 в отходы класса А (согласно алгоритма)  

 3.Обработать руки кожным антисептиком  
 (согласно алгоритма) 

8 
Сделать запись  
в журнале 

 1.Указать в журнале «ВЫДАЧИ ИНВЕНТАРЯ»  
количество выданных салфеток и МОПов 

               
             выполнено 

 

 
 

 

 

 

АЛГОРИТМ 
 КОМПЛЕКТАЦИИ СИСТЕМЫ УБОРКИ 

(КОМПЛЕКСНОЙ ТЕЛЕЖКИ) 
И 2.04-2021 

Утвердил  Фокина А.П.    Средства индивидуальной защиты: 
 

Согласовал  Афонькина О.В., ПрадедТ.С., Осипович Е.Г. 

Разработал  Шадуро И.Ю., Замахаева М.М., Чернышова С.В., Дубко Г.В. 

6 6 

3 4 

 

2 1 2 
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Текущая уборка проводится ежедневно  
не менее 2-х раз в день и по мере необходимости  

 

№ 
Что нужно сделать 
Наименование этапа 

Как нужно выполнить 
Ключевой аспект 

1 
 Надеть средства  
 индивидуальной защиты 

Надеть следующие средства индивидуальной защиты: 
    - халат; шапочку; маска; очки; чистые перчатки. 
     * 1помещение -1 пара перчаток 

2 
 Удалить из помещения 
 отходы *при их наличии 

Собрать отходы согласно  
СТУ 1.02-2021 «Порядок обращения с медицинскими отходами» 

3 

 Вытереть пыль  
* Уборка выполняется:  
- сверху-вниз 
- от дальней стены к выходу 
- от чистого к грязному 

1.Достать салфетку из ведра и вытереть: 
- все горизонтальные поверхности; 

- мебель и настенные фартуки; 

- радиаторы (при видимых загрязнениях);  

- выключатели и оргтехнику; 

- ручки дверей 

* Каждая поверхность обрабатывается новой стороной салфетки 

 2.Поместить использованные салфетки в мешок /для грязных салфеток  

4 

 Вымыть пол 
 
* 8-образными перекрываю-
щими 
  движениями 
 
* 1 насадка – 1 помещение 

(S до 20 м2) 

1.Достать 1- сторонний МОП и надеть на держатель  

2.Промыть пол: 
  * от дальнего угла к выходу, захватывая труднодоступные места 
   (под кроватями, креслами, тумбами и за дверями)  

3.Снять МОП, за рычаг на держателе и поместить в мешок / 
для грязных МОПов 

5  Снять перчатки  

1.Снять использованные перчатки и утилизировать в отходы класса Б 
*согласно алгоритма   

2.Обработать руки кожным антисептиком  
*согласно алгоритма   

6 
 Провести контроль  
 качества уборки 

Самостоятельно визуально оценить качество проведенной уборки 
  (разводы, подтеки) 

 
       
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

 

 

АЛГОРИТМ 
 ТЕКУЩЕЙ УБОРКИ ПОМЕЩЕНИЙ КЛАССА А, Б. 

  

И 2.04-2021 
А- Операционные, предоперационные, послеоперационные палаты, 

 реанимационные залы (палаты), палаты интенсивной терапии. 
Б - Процедурные, манипуляционные, смотровые, малые операционные,  

стерилизационные при операционных, перевязочные, процедурные и  
асептические перевязочные, ЦСО. 

Утвердил  Фокина А.П.    Средства индивидуальной защиты: 
 

Согласовал  Афонькина О.В., ПрадедТ.С., Осипович Е.Г. 

Разработал  Шадуро И.Ю., Замахаева М.М., Чернышова С.В., Дубко Г.В. 
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Генеральная уборка проводится 1 раз в неделю 
 (согласно графика) и по мере необходимости 

 

№ Что нужно сделать 
Наименование этапа 

Как нужно выполнить 
Ключевой аспект 

1 
Надеть средства 
индивидуальной  
защиты 

Надеть следующие средства индивидуальной защиты: 
    - халат; шапочку; маска; очки; чистые перчатки. 

  * 1помещение -1 пара перчаток 

Медицинскую аппаратуру, медицинскую мебель, обрабатывает медицинская сестра 

2 
Подготовить помещение 
для уборки 

 1.Освободить помещение от отходов  
* СТУ 1.02-2021«Порядок обращения с медицинскими отходами» 

 2.Отключить электроприборы от сети 

 3.Освободить максимально помещение от мебели или отодвинуть ее к центру 
для обеспечения свободного доступа к обрабатываемым поверхностям  

  и объектам * немобильная аппаратура обрабатывается на месте 

3 

Обработать потолок 
 

* 8-образными перекрываю-
щими движениями 
 

* 1 насадка – 1 помещение 
(S до 30 м2) 

 1.Достать 2х-сторонний МОП и надеть на держатель 

 2.Обработать потолок:  
 * от дальнего стыка стена-потолок,  
 вокруг осветительных приборов и др. предметов к выходу 

 3.Снять МОП за рычаг на держателе и поместить в мешок /для грязных МОПов 

4 

Обработать стены 
 

* 8-образными перекрываю-
щими движениями 
 

* 1 насадка – 1 помещение 
(S до 30 м2) 

 1.Достать 2х-сторонний МОП за петельку и надеть на держатель 

 2.Обработать стены:  
* от дальнего стыка стена-потолок; настенные фартуки, радиаторы,  
 поверхности вокруг розеток и других предметов, к выходу. 

 3.Снять МОП за рычаг на держателе и поместить в мешок /для грязных МОПов 

5 

Вымыть окна 
 
 

Наружная сторона  
 

 * по мере необходимости, но не 
реже 2-х раз в год 
 
 

Внутренняя сторона  
* при генеральной уборки 

 1.Достать салфетку из контейнера и помыть оконный блок 
  * включая наличники с обеих сторон 

 2.Поместить использованную салфетку в мешок на раме тележки 

 3.Распылить на стекло средство «Для мытья окон» и помыть стекла 
   *с помощью щетки для мытья окон  

 4.Убрать со стекла лишнюю влагу *с помощью склиза 

6 

Очистить поверхности 
 

* Уборка выполняется:  
- сверху-вниз  

- от дальней стены к выходу 

 

 1.Достать салфетку из ведра и очистить:  
 - все горизонтальные поверхности; выключатели и оргтехнику;  
 - плафоны осветительных приборов;  
 - раковины и смесители;  
 - мебель, наличники и двери, ручки дверей. 
 * Каждая поверхность обрабатывается новой стороной салфетки 

 2.Поместить использованную салфетку в мешок /для грязных салфеток 

7 

Вымыть плинтуса 
 

* использовать насадку 
 с жестким ворсом 

 

 1.Достать жесткий МОП за петельку и надеть на держатель   

 2.Нанести моющее средство на поверхность орошением: 
  * стыки пол - стена - плинтус 

 3.Вымыть пол, установить оборудование по местам 

 4. Снять МОП и поместить в мешок /для грязных МОПов 

 
8 

Вымыть пол: 
 

* 8-образными перекрываю-
щими движениями 
 

* 1 насадка – 1 помещение 
(S до 20 м2) 

 1.Надеть 1-сторонний МОП на держатель 

 2.Вымыть пол:  
 * от дальнего угла к выходу, захватывая труднодоступные места 

 3.Снять МОП и поместить в мешок /для грязных МОПов 

 

АЛГОРИТМ 
ГЕНЕРАЛЬНОЙ УБОРКИ ПОМЕЩЕНИЙ КЛАССА А, Б. 

  

И 2.04-2021 
А- Операционные, предоперационные, послеоперационные палаты, 

 реанимационные залы (палаты), палаты интенсивной терапии. 
Б - Процедурные, манипуляционные, смотровые, малые операционные,  

стерилизационные при операционных, перевязочные, процедурные и  
асептические перевязочные, ЦСО. 

Утвердил  Фокина А.П.    Средства индивидуальной защиты: 
 

Согласовал  Афонькина О.В., ПрадедТ.С., Осипович Е.Г. 

Разработал  Шадуро И.Ю., Замахаева М.М., Чернышова С.В., Дубко Г.В. 
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№ 
Что нужно сделать 
Наименование этапа 

Как нужно выполнить 
Ключевой аспект 

9 
Снять средства  
индивидуальной защиты 

 1.Снять использованные перчатки, утилизировать в отходы класса Б  
 *согласно алгоритма 

 2.Снять средства индивидуальной защиты и обработать руки  
 кожным антисептиком 
*согласно алгоритма   

10 
Провести контроль  
качества уборки 

 Визуально оценить качество проведенной уборки совместно  
 с ответственным лицом 
 (разводы, подтеки) 

11 
Провести  
обеззараживание  
помещения 

 Включить облучатель - рециркулятор бактерицидный 

12 Заполнить журнал  Сделать запись в журнале «УЧЕТА ГЕНЕРАЛЬНЫХ УБОРОК» 
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Текущая уборка проводится ежедневно  
не менее 2-х раз в день и по мере необходимости 

 
 

 

№ 
Что нужно сделать 
Наименование этапа 

Как нужно выполнить 
Ключевой аспект 

1 
 Надеть средства  

индивидуальной защиты 

 Надеть следующие средства индивидуальной защиты: 
    - халат; шапочку; маска; очки; чистые перчатки 
 * 1помещение -1 пара перчаток 

2 
 Удалить из помещения 
 отходы *при их наличии 

Собрать отходы согласно  
СТУ 1.02-2021 «Порядок обращения с медицинскими отходами» 

3 

 Вытереть пыль  
* Уборка выполняется:  

- сверху-вниз 

- от дальней стены к выходу 

 1.Достать салфетку из ведра и вытереть: 

- все горизонтальные поверхности; 
- мебель и настенные фартуки; 
- радиаторы (при видимых загрязнениях);  
- выключатели и оргтехнику; 
- ручки дверей 

* Каждая поверхность обрабатывается новой стороной салфетки 

 2.Поместить использованные салфетки в мешок /для грязных салфеток 

4 

 Вымыть пол 
 

* 8-образными перекрывающими 

 движениями 
 

* 1 насадка – 1 помещение  

(S до 20 м2) 

 1.Достать 1-сторонний МОП за петельку из контейнера и надеть 

 на держатель  

 2.Вымыть пол: 

   *от дальнего угла к выходу, захватывая труднодоступные места  
    (под кроватями, креслами, тумбами и за дверями)  

 3.Снять МОП за рычаг на держателе и поместить в мешок  

/для грязных МОПов 

5 
 Снять средства  
 индивидуальной защиты 

 1.Снять использованные перчатки и утилизировать в отходы класса Б 

 *согласно алгоритма 

 2.Обработать руки кожным антисептиком  

 *согласно алгоритма 

6 
 Провести контроль  

 качества уборки 

Самостоятельно визуально оценить качество проведенной уборки 

  (разводы, подтеки) 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

АЛГОРИТМ 
ТЕКУЩЕЙ УБОРКИ ПОМЕЩЕНИЙ КЛАССА В, Г. 

  

И 2.04-2021 

 В - Кабинеты врачей, палаты для взрослых больных, помещения дневного 

пребывания пациентов, кабинеты функциональной диагностики, процедур-
ные эндоскопии. 

 Г - Санитарные комнаты , помещения сортировки и временного хранения 

грязного белья, помещения мойки носилок и клеенок, процедурные и разде-
вальные рентген-диагностических кабинета, комната управления рентгенов-
ского кабинета, фотолаборатории,  моечная кабинета эндоскопии, помеще-
ния (комнаты) для санитарной обработки больных, душевые, регистратуры, 
справочные вестибюли, гардеробные, помещения для приема передач 
больным, буфетные, столовые для больных, помещение для мытья и стери-
лизации столовой и кухонной посуды при буфетных и столовых отделении , 
кабинеты ФТО, клизменные, санузлы, КДЛ, помещения КАНБАН. 

Утвердил  Фокина А.П.    Средства индивидуальной защиты: 
 

Согласовал  Афонькина О.В., ПрадедТ.С., Осипович Е.Г. 

Разработал  Шадуро И.Ю., Замахаева М.М., Чернышова С.В., Дубко Г.В. 
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Генеральная уборка проводится 1 раз в месяц 
 (согласно графика) и по мере необходимости 

 
 

№ 
Что нужно сделать 
Наименование этапа 

Как нужно выполнить 
Ключевой аспект 

1 
 Надеть средства  

индивидуальной защиты 

 Надеть следующие средства индивидуальной защиты: 
 - халат; - шапочка; - маска; - очки; - чистые перчатки. 

  * 1помещение -1 пара перчаток 

2 
 Удалить из помещения 
 отходы *при их наличии 

Собрать отходы согласно  
 СТУ 1.02-2021 «Порядок обращения с медицинскими отходами» 

3 

 Обработать потолок 
 
* 8-образными  
 перекрывающими  
 движениями 
* 1 насадка – 1 помещение 

(S до 30 м2) 

 1.Достать 2х-сторонний МОП за петельку из контейнера и надеть на держатель 

 2.Обработать потолок:  
 *от дальнего стыка стена-потолок, вокруг осветительных приборов, к выходу 

 3.Снять МОП за рычаг на держателе и поместить в мешок  
 /для грязных МОПов 

4 

Обработать стены 
* 8-образными  
 перекрывающими  
 движениями 
* 1 насадка – 1 помещение 

             (S до 30 м2) 

 1.Достать 2х-сторонний МОП за петельку из контейнера и надеть на держатель 

 2.Обработать стены:  
 *от дальнего стыка стена-потолок; настенные фартуки, радиаторы, вокруг розеток  
 и других предметов, к выходу 

 3.Снять МОП за рычаг на держателе и поместить в мешок /для грязных насадок 

5 Обработать сантехнику 

 1.Слить воду в унитазе и нанести по кругу моющее средство  
  *согласно инструкции по применению 

 2.Ополоснуть раковину и поддон/ванну и нанести по кругу моющее средство 
  *согласно инструкции по применению 

6 

 Очистить поверхности 

* Уборка выполняется:  

 - сверху-вниз; 

 - от дальней стены к  
выходу 

 1.Достать салфетку из ведра и очистить: 

  - все горизонтальные поверхности; выключатели и оргтехнику;  
  - плафоны осветительных приборов;  
  - мебель, наличники и двери, ручки дверей. 

 2.Поместить использованные салфетки в мешок на раме тележки  

 /для грязных салфеток 

7 Помыть сантехнику 

 1.Достать салфетку из ведра и протереть: 
 *все поверхности сантехнического оборудования; раковину и смесители; 
лейку, стены и экран душевой кабины; поддон/ ванну 

 2.Вымыть унитаз (с использованием ерша) 

 3.Вытереть салфеткой все элементы унитаза последовательно: 

 - крышку с кнопкой и сливной бачок,  
 - крышка и стульчак с обеих сторон;  
 - внешняя сторона чаши унитаза 

 4.Поместить использованные салфетки в мешок на раме тележки/для грязных 

салфеток 

 

АЛГОРИТМ 
ГЕНЕРАЛЬНОЙ УБОРКИ ПОМЕЩЕНИЙ КЛАССА В, Г. 

  

И 2.04-2021 

 В - Кабинеты врачей, палаты для взрослых больных, помещения дневного 

пребывания пациентов, кабинеты функциональной диагностики, процедур-
ные эндоскопии.   

 Г - Санитарные комнаты , помещения сортировки и временного хранения 

грязного белья, помещения мойки носилок и клеенок, процедурные и разде-
вальные рентген-диагностических кабинета, комната управления рентге-
новского кабинета, фотолаборатории,  моечная кабинета эндоскопии, поме-
щения (комнаты) для санитарной обработки больных, душевые, регистра-
туры, справочные вестибюли, гардеробные, помещения для приема пере-
дач больным, буфетные, столовые для больных, помещение для мытья и 
стерилизации столовой и кухонной посуды при буфетных и столовых отде-
лении , кабинеты ФТО, клизменные, санузлы, КДЛ, помещения КАНБАН. 

Утвердил  Фокина А.П.    Средства индивидуальной защиты: 
 

Согласовал  Афонькина О.В., ПрадедТ.С., Осипович Е.Г. 

Разработал  Шадуро И.Ю., Замахаева М.М., Чернышова С.В., Дубко Г.В. 
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№ 
Что нужно сделать 
Наименование этапа 

Как нужно выполнить 
Ключевой аспект 

8  Вымыть плинтуса  

 1.Нанести моющее средство на поверхность орошением 

 2.Достать насадку за петельку и надеть на держатель  
 3.Вымыть плинтуса: стыки пол стена и плинтус 
*с помощью насадки с жестким ворсом 

 4.Снять насадку за рычаг на держателе и поместить в мешок /для грязных МОП 

9 

 Вымыть пол 

* 8-образными  
 перекрывающими  
 движениями 
* 1 насадка – 1 помещение 

(S до 20 м2) 

 1.Достать 1-сторонний МОП за петельку и надеть на держатель 

 2.Вымыть пол: 

 - от дальнего угла к выходу, захватывая труднодоступные места 

 3.Снять МОП за рычаг на держателе и поместить в мешок  

 /для грязных МОПов 

10 
 Снять средства  

 индивидуальной защиты 

 1.Снять использованные перчатки и утилизировать в отходы «класса Б» 
 *согласно алгоритма 

 2.Снять средства индивидуальной защиты  
 *согласно алгоритма 

 3. Обработать руки кожным антисептиком  
 *согласно алгоритма 

11 
 Провести контроль  

 качества уборки 

  Визуально оценить качество проведенной уборки совместно  
 с ответственным лицом (разводы, подтеки) 

12 

 Провести  

 обеззараживание 

 помещения 

 Включить облучатель - рециркулятор бактерицидный 

* при наличии   

13  Заполнить журнал  Сделать запись в журнале «УЧЕТА ГЕНЕРАЛЬНЫХ УБОРОК» 
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Генеральная уборка проводится 1 раз в месяц 
 (согласно графика) и по мере необходимости 

 
 

№ 
Что нужно сделать 
Наименование этапа 

Как нужно выполнить 
Ключевой аспект 

1 
 Надеть средства  

индивидуальной защиты 

 Надеть следующие средства индивидуальной защиты: 
 - халат; - шапочка; - маска; - очки; - чистые перчатки. 

  * 1помещение -1 пара перчаток 

2 
 Удалить из помещения 
 отходы *при их наличии 

Собрать отходы согласно  
 СТУ 1.02-2021 «Порядок обращения с медицинскими отходами» 

3 

Обработать поверхности 
раствором 2% уксуса 

(аптечный раствор) 
 

Салфеткой, смоченной в растворе 2% уксуса обработать: 
 -  все рычаги и пульты аппарата 

 -  защитные фартуки, нагрудники 

 -  предметы которые содержат свинцовые пластины или сделаны 

 из освинцованной резины. 

4 

 Обработать потолок 

 

* 8-образными  
перекрывающими  
движениями 
* 1 насадка – 1 помещение 

(S до 30 м2) 

 1.Достать 2х-сторонний МОП за петельку из контейнера и надеть на держатель 

 2.Обработать потолок:  

 *от дальнего стыка стена-потолок, вокруг осветительных приборов, к выходу 

 3.Снять МОП за рычаг на держателе и поместить в мешок  

 /для грязных МОПов 

5 

Обработать стены 

* 8-образными  
перекрывающими  
движениями 
* 1 насадка – 1 помещение 

             (S до 30 м2) 

 1.Достать 2х-сторонний МОП за петельку из контейнера и надеть на держатель 

 2.Обработать стены:  

 *от дальнего стыка стена-потолок; настенные фартуки, радиаторы, вокруг розеток  

 и других предметов, к выходу 

 3.Снять МОП за рычаг на держателе и поместить в мешок /для грязных МОПов 

6 Обработать сантехнику 

 1.Слить воду в унитазе и нанести по кругу моющее средство  
  *согласно инструкции по применению 

 2.Ополоснуть раковину и поддон/ванну и нанести по кругу моющее средство 
  *согласно инструкции по применению 

7 

 Очистить поверхности 

* Уборка выполняется:  

 - сверху-вниз; 
 - от дальней стены  
 к выходу 

 1.Достать салфетку из ведра и очистить: 

  - все горизонтальные поверхности; выключатели и оргтехнику;  
  - плафоны осветительных приборов;  
  - мебель, наличники и двери, ручки дверей. 

 2.Поместить использованные салфетки в мешок на раме тележки  

 /для грязных салфеток 

 

АЛГОРИТМ 
ГЕНЕРАЛЬНОЙ УБОРКИ ПОМЕЩЕНИЙ КЛАССА В, Г. 

РЕНТГЕОЛОГИЧЕСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ 

И 2.04-2021 

 В - Кабинеты врачей, палаты для взрослых больных, помещения дневного 

пребывания пациентов, кабинеты функциональной диагностики, процедур-
ные эндоскопии. 
  

 Г - Санитарные комнаты , помещения сортировки и временного хранения 

грязного белья, помещения мойки носилок и клеенок, процедурные и разде-
вальные рентген-диагностических кабинета, комната управления рентгенов-
ского кабинета, фотолаборатории,  моечная кабинета эндоскопии, помеще-
ния (комнаты) для санитарной обработки больных, душевые, регистратуры, 
справочные вестибюли, гардеробные, помещения для приема передач 
больным, буфетные, столовые для больных, помещение для мытья и стери-
лизации столовой и кухонной посуды при буфетных и столовых отделении , 
кабинеты ФТО, клизменные, санузлы, КДЛ, помещения КАНБАН. 

Утвердил  Фокина А.П.    Средства индивидуальной защиты: 
 

Согласовал  Афонькина О.В., ПрадедТ.С., Осипович Е.Г. 

Разработал  Шадуро И.Ю.,Виноградова С.В.,Чернышова С.В., Дубко Г.В. 



И 2.04-2021 Проведение уборки с помощью МОПов 
Страница 13 из 24 
Редакция № 1 

  
 

 

№ 
Что нужно сделать 
Наименование этапа 

Как нужно выполнить 
Ключевой аспект 

8  Вымыть сантехнику 

 1.Достать салфетку из ведра и протереть: 

 *все поверхности сантехнического оборудования; раковину и смесители; 

лейку, стены и экран душевой кабины; поддон/ ванну 

 2.Вымыть унитаз (с использованием ерша) 

 3.Вытереть салфеткой все элементы унитаза последовательно: 

 - крышку с кнопкой и сливной бачок,  

 - крышка и стульчак с обеих сторон;  

 - внешняя сторона чаши унитаза 

 4.Поместить использованные салфетки в мешок на раме тележки/для грязных 

салфеток 

9  Вымыть плинтуса  

 1.Нанести моющее средство на поверхность орошением 

 2.Достать насадку за петельку и надеть на держатель  
 3.Вымыть плинтуса: стыки пол стена и плинтус 
*с помощью насадки с жестким ворсом 

 4.Снять насадку за рычаг на держателе и поместить в мешок /для грязных МОП 

10 

 Вымыть пол 

* 8-образными 
 перекрывающими 
 движениями 
* 1 насадка – 1 помещение 

(S до 20 м2) 

 1.Достать 1-сторонний МОП за петельку и надеть на держатель 

 2.Промыть пол: 

 - от дальнего угла к выходу, захватывая труднодоступные места 

 3.Снять МОП за рычаг на держателе и поместить в мешок  

 /для грязных МОПов 

11 
 Снять средства  

 индивидуальной защиты 

 1.Снять использованные перчатки и утилизировать в отходы «класса Б» 
 *согласно алгоритма 

 2.Снять средства индивидуальной защиты  
 *согласно алгоритма 

 3. Обработать руки кожным антисептиком  
 *согласно алгоритма 

12 
 Провести контроль  

 качества уборки 

  Визуально оценить качество проведенной уборки совместно  
 с ответственным лицом (разводы, подтеки) 

13 

 Провести  

 обеззараживание 

 помещения 

 Включить облучатель - рециркулятор бактерицидный 

* при наличии   

14  Заполнить журнал  Сделать запись в журнале «УЧЕТА ГЕНЕРАЛЬНЫХ УБОРОК» 
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№ 
Что нужно сделать 
Наименование этапа 

Как нужно выполнить 
Ключевой аспект 

1 Сдать документацию 
 1.ЧЕК-ЛИСТ «Проверка качества уборки» 

 2.Маршрутный лист, согласно участку 

2 
Надеть средства  
индивидуальной защиты 

 Надеть следующие средства индивидуальной защиты: 
 - маска  

 - шапочка 

 - чистые перчатки 

3 
Выгрузить насадки  

и салфетки 

1.Выгрузить использованные МОПы и салфетки 
  - бак для грязных МОПов  

  - бак для грязных салфеток 

4 

Обработать тележку  

и рабочий инвентарь 

* методом протирания и 

 орошением 

1.Продезинфицировать:  
- тележку; 

- контейнера, ведра, крышки; 

- ручки-держатели; 

- совок и сгон 

5 
Снять средства  
индивидуальной защиты 

 1.Снять использованные перчатки и утилизировать в отходы класса А 
*согласно алгоритма 

 2.Обработать руки кожным антисептиком 

6 
Приготовить тележку для  

комплектации 

 1.Собрать ручки-держатели  
 * прикрепить на тележку/ настенный держатель 

 2.Накрыть контейнеры и ведра крышкой, составить их на тележку 

 3.Транспортировать тележку в чистую зону 

(оборудованное место для комплектования уборочных тележек) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

АЛГОРИТМ  
РАЗБОРА КОМПЛЕКСНОЙ ТЕЛЕЖКИ  

И 2.04-2021 

Утвердил  Фокина А.П.    Средства индивидуальной защиты: 
 

Согласовал  Афонькина О.В., ПрадедТ.С., Осипович Е.Г. 

Разработал  Шадуро И.Ю., Замахаева М.М., Чернышова С.В., Дубко Г.В. 
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7. ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ 
 
Внесение изменений в подлинник настоящей инструкции производит главная медицин-

ская сестра. 
Предложения по внесению изменений в содержание настоящей инструкции может внести 

любой сотрудник, участвующий в разработке, согласовании и утверждении инструкции или 
использующий данную инструкцию при выполнении своих должностных обязанностей. Вно-
симые предложения оформляются в письменном виде, визируются старшей медицинской 
сестрой и передаются менеджеру по системе менеджмента качества. 

 
8. ХРАНЕНИЕ 
 
Подлинник настоящей инструкции хранится у менеджера по системе менеджмента каче-

ства. Срок хранения подлинника – не менее 5 лет. 
Электронная версия утвержденной инструкции располагается на сетевых ресурсах КГБУЗ 

«КМКБ №4»: 
- Exchange (Х:) // СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА // ИНСТРУКЦИИ (АЛГОРИТМЫ). 
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ПРИЛОЖЕНИЕ А 
 

КЛАСС ЧИСТОТЫ ПОМЕЩЕНИЙ 

 СанПиН 2.1.3678-20  
ПОСТАНОВЛЕНИЕ от 24 декабря 2020 года N 44 

Класс 
чистоты Наименование помещений 

А 
Операционные, предоперационные, послеоперационные палаты, реанимаци-
онные залы (палаты), палаты интенсивной терапии. 

Б 

Процедурные, манипуляционные, смотровые, малые операционные, стерили-
зационные при операционных, перевязочные, процедурные и асептические 
перевязочные, ЦСО: чистая и стерильная зоны. 

 В 

Кабинеты врачей, палаты для взрослых больных, помещения дневного пребы-
вания пациентов, кабинеты функциональной диагностики, процедурные эндо-
скопии. 

 Г 

Санитарные комнаты , помещения сортировки и временного хранения гряз-
ного белья, помещения мойки носилок и клеенок, процедурные и раздеваль-
ные рентген-диагностических кабинета, комната управления рентгеновского 
кабинета, фотолаборатории,  моечная кабинета эндоскопии, помещения (ком-
наты) для санитарной обработки больных, душевые, регистратуры, справоч-
ные вестибюли, гардеробные, помещения для приема передач больным, бу-
фетные, столовые для больных, помещение для мытья и стерилизации столо-
вой и кухонной посуды при буфетных и столовых отделении , кабинеты ФТО, 
клизменные, санузлы, клинико-диагностические лаборатории (помещения для 
исследований), помещения хранения основного запаса лекарственных ве-
ществ, готовых лекарственных препаратов, в т.ч. и термолабильных ,  предме-
тов медицинского назначения; перевязочных средств; легковоспламеняю-
щихся и горючих жидкостей. 

 
 
 
 
 
  

https://base.garant.ru/12177989/b89690251be5277812a78962f6302560/#block_10000
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ПРИЛОЖЕНИЕ Б 
  

СХЕМА УКЛАДКИ САЛФЕТОК 
 

Салфетка имеет 16 рабочих поверхностей  
одной салфеткой можно обработать 16 отдельных предметов 

(S до 0,8 м2) 
 
  

 

 

 

1-2 поверхности РАЗВЕРНУТЬ 

3-4 поверхности 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ЗАВЕРНУТЬ 

5-6 поверхности 

ВЫВЕРНУТЬ 

7- 8 поверхности 
 

 

 

 

ВЫВЕРНУТЬ САЛФЕТКУ НА ЧИСТУЮ СТОРОНУ, СЛОЖИТЬ И ИСПОЛЬЗОВАТЬ ЧИ-

СТЫЕ ПОВЕХНОСТИ (9-16) САЛФЕТКИ СОГЛАСНО ПРЕДСТАВЛЕННОЙ СХЕМЕ 
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ПРИЛОЖЕНИЕ В 

 
СХЕМА УКЛАДКИ НАСАДОК 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Г 

 
СПЕЦИАЛЬНЫЙ ИНВЕНТАРЬ 

 (для уборки в труднодоступных местах) 
 

Наименование Фото Назначение 

Щетка для мытья окон 

 

 Для мытья окон 

Склиз для мытья окон 

 

 Для удаления влаги  
 при мытье окон 

Держатели насадок для 
уборки пыли 

 

 Для уборки пыли и загрязне-
ний в труднодоступных  
местах 
(Шкафы, антресоли, перегородки, ра-
диаторы отопления, системы вен-
тиляции, стены и т.п.)  
  

Насадки для уборки 
пыли 

 

Влажная и мокрая 
 оттирка сильных  

загрязнений 
 

 Для оттирки сильных загряз-
нений на текстурных 
(неровных) половых 
покрытиях 

Ручная насадка варежка 
 

 

 Для уборки в труднодоступных ме-
стах  
(перила, поручни, дверные ручки) 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Д 

 
НОРМА РАСХОДА ГОТОВОГО ДИЗИНФИЦИРУЮЩЕГО РАСТВОРА  

(МЛ НА ЕДИНИЦУ ИЗМЕРЕНИЯ) 
 

Наименование Фото 
Количество 

готового раствора 

Салфетка 

 

1 шт – 30 мл 
10 шт – 300 мл 

Насадка 1-сторонняя 
(текущая уборка) 

 

1 шт – 300 мл 
10 шт – 3000 мл 

Насадка 2-сторонняя 
(текущая уборка) 

 

1 шт – 350 мл 
8 шт –2800мл 

 

Насадка 1-сторонняя 
(генеральная уборка) 

 

1 шт – 150 мл 
10 шт – 1500 мл 

Насадка 2-сторонняя 
(генеральная уборка) 

 

1 шт – 250 мл 
10 шт – 2500 мл 

Насадка 2-сторонняя,  
(туалетные комнаты) 

 

1 шт – 100 мл 
10 шт – 1000 мл 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Е 

 

ЧЕК-ЛИСТ «ПРОВЕРКА КАЧЕСТВА УБОРКИ» 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

Чек-лист 
«Проверка качества уборки» 

 
 

Структурное подразделение:  
 

Дата проверки: ___ / ___ / 20 ___ г. 

Время проверки: ___ : ___ 
 

№ 
п/п 

Критерий оценки 
Результат 

ДА НЕТ 

1 Состояние палат/ служебных помещений: 

 - горизонтальные поверхности чистые, без разводов   

 - стены чистые, без видимых загрязнений   

 - поверхность пола, плинтусов чистая, без разводов   

 - стеклянные и зеркальные поверхности чистые, без разводов   

 - поверхность оргтехники очищена   

2 Состояние туалетных комнат: 

 - раковины и смесители чистые, без налета и пятен   

 - душевые кабины/ ванны чистые, без налета и пятен   

 - стены чистые, без видимых загрязнений   

 - унитаз и писсуар очищены   

 - поверхность пола, плинтусов чистая, без разводов   

 - туалетные ершики вымыты    

 - мусорные мешки заменены    

3 Состояние коридора: 

 - горизонтальные поверхности чистые, без разводов   

 - стены, настенные фартуки чистые, без видимых загрязнений   

 - поверхность пола, плинтусов чистая, без разводов   

4 Состояние лестниц:  

 - перила чистые, без видимых загрязнений   

 - стены, настенные фартуки чистые, без видимых загрязнений   

 - поверхность пола, плинтусов чистая, без разводов   
 

Примечание:  

  

  
 

Проверяющий:    
 (фамилия, инициалы)  (подпись) 

 

Руководитель ЦСУ:    
 (фамилия, инициалы)  (подпись) 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Ж 
 

ОБРАЗЕЦ МАРШРУТНОГО ЛИСТА 

 

 

 

МАРШРУТНЫЙ ЛИСТ  
(участок 1 – 4 корпус) 

I половина дня 

"___" _____ 2017 г  Ф.И.О._________________________ 

4 корпус 5 этаж (6 отделение) 4 корпус 4 этаж (6 отделение) 
с 08:00-11:00 с 11:00-13:00 

N 
п/п 

Наименование 
помещения 

 N 
п/п 

Наименование 
помещения 

1 палата 501  26 палата 401 

2 палата 502  27 палата 402 

3 палата 503  28 палата 414 

4 палата 504  29 палата 413 

5 палата 505  30 палата 404 

6 пост  31 коридор 

7 каб. зав. отделением  32 холл 

8 палата 506  33 пост 

9 палата 507  34 палата 406 

10 каб. старшей м/с  
35 

VIP палата 412 

11 холл  сан. узел (VIP палата) 

12 палата 508  36 коридор 

13 палата 509  37 сан. узел 

14 палата 513  38 душ 

15 
ординаторская  39 сан. узел 

сан. узел (ординаторская)  

 

 

16 
VIP палата 512   

сан. узел (VIP палата)    

17 палата 511  
  

18 палата 510 

19 коридор  
  

20 сан. узел 

21 душ    

22 сан. узел    

23 душ    

24 душ    

25 сан. узел    
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ПРИЛОЖЕНИЕ З 

 

УЧАСТКИ УБОРКИ ЦЕНТРАЛИЗОВАННОЙ СЛУЖБЫ УБОРКИ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

№ Наименование 
Место  

расположения 

Площадь 

(м²) 

Площадь /об-

щая 

(м²)  

1 
ЦСУ 4 корпус; 5 этаж 181,8 

481,65 
КДО 4 корпус; 5 этаж 299,85 

2 
Днев.стационар 4 корпус; 3 этаж 504,7 

658,8 
Переход между 3м-4м корпусами 154,1 

3 
ОПМУ 4 корпус; 2 этаж 287,8 

759,9 
ЦОСЗиР 4 корпус; 1 этаж 472,1 

4 Гинек.отд.№5 3 корпус; 5 этаж 401,0 401,0 

5 
Гинек.отд.№5 3 корпус; 4 этаж 362,4 

467,4 
Коридор 3 корпус; 1 этаж 105,0 

6 Гинек.отд.№4 2 корпус; 5 этаж 503,0 503,0 

7 Гинек.отд.№2 2 корпус; 4 этаж 540,7 540,7 

8 Гинек.отд.№3 2 корпус; 3 этаж 502,7 502,7 

9 Урология 1 корпус; 5 этаж 470,2 470,2 

10 Хирургия 1 корпус; 4 этаж 483,5 483,5 

11 
Гинек.отд.№1 1 корпус; 2этаж 397,4 

763,5 
Приемный покой 1 корпус; 1этаж 366,1 

12 

Переход между 1м-2м корпусами 136,9 

665,3 Переход между 2м-3м корпусами 180,3 

Кабинеты АБК 348,1 
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ЛИСТ ОЗНАКОМЛЕНИЯ С ИНСТРУКЦИЕЙ 
 

Структурное подразделение: _______________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Фамилия, инициалы Должность Подпись Дата 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

     

    

    

    

    

    

    

    

 


